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	Cải tiến liên tục
	Cải tiến chương trình để cập nhật kịp thời Nghị Quyết của Đảng, các chủ trương của Nhà nước



Mức hài lòng của GV, về các hoạt động của Khoa

	

















Mức hài lòng của GV, về các hoạt động của Khoa là 80%

	Đầu học kỳ, giảng viên tham gia rà soát lại tài liệu giảng dạy, 



Đăng ký sáng kiến kinh nghiệm, Khoa tổng hợp, duyệt kế hoạch và theo tiến độ thực hiện
	Toàn thể giảng viên của khoa tham gia bàn về kế hoạch.





Phiếu đăng ký cải tiến giảng dạy
- Báo cáo tổng hợp



	

Toàn thể giảng viên của khoa








Toàn thể giảng viên của khoa



Trưởng Khoa














	Năm học 2018 – 2019









Tháng 9/2018- 01/2019









Tháng 12/2018 - 
Tháng 07/2019
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	Sự hài lòng của Sinh viên 
	
Sinh viên trả lời phiếu khảo sát 
Mức hài lòng của HSSV về giảng dạy 

	Mức hài lòng của HSSV về giảng dạy là 70%

	-  Sinh viên trả lời phiếu khảo sát 
- Thư ký khoa tổng hợp dữ liệu đã được thống kê trên phần mềm để báo cáo Trưởng khoa và gửi phòng Khảo Thí ĐBCLGD
- Phòng Khảo Thí ĐBCLGD tổng hợp, đánh giá, thông báo về Khoa và Báo cáo Trường

	


Thư ký khoa nhận danh sách các học phần của giảng viên trên phần mềm từ phòng Khảo Thí  ĐBCLGD tiến hành khảo sát.
- Sinh viên trả lời phiếu khảo sát
	




Các Giảng viên tham gia giảng dạy
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	Nghĩa vụ tuân thủ
	Phê duyệt đề cương chi tiết trước khi giảng dạy
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	…
	Đăng ký cải tiến phương pháp giảng dạy
	
	
	
	
	

	
	
	Kiểm soát chất lượng dạy – học trên lớp
	
	
	
	
	

	
	
	Đảm bảo 98% các yêu cầu của HSSV được giải quyết đúng hạn
	
	
	
	
	

	
	
	Thăm dò ý kiến của HSSV về môn học
	
	
	
	
	

	
	
	Tình hình thực hiện các đề tài NCKH
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